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O QUEE

NEGATIVAGAO?

A negativacao € o registro da
INnadiMmpléncia, ou seja, da ausencia
pagamento de uma divida.

O nome do devedor ou inadimplente
é inserido pelos birds de crédito no
cadastro de inadimplentes, por
solicitacao do credor, isto &€, aquele
para o qual o valor é devido.
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A negativacao pode ocorrer a
partir do dia seguinte a data
de vencimento da divida. Pela
legislacao nao ha prazo
MIiNiMo para que o credor
solicite a negativacao, ficando
a critério do proprio credor a
decisao de quando negativar.

Em geral, os credores
costumam esperar 30 dias ou
mais de atraso no pagamento
antes de solicitar a
negativacao.

Assim que o credor solicita a
INnclusao, o bird de crédito
envia comunicado ao
Inadimplente que, a partir dai,
tera um prazo para quitar os
valores e evitar gue seu nome
seja negativado. O prazo pode
variar por Estado, mas, em
geral, fica em torno de 10 dias.
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Podem resultar em negativacao
as obrigacoes de pagamento
gue nao forem cumpridas nas
datas de vencimento.

As principais obrigacdes que podem causar
negativacao sao as seguintes:
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QUAIS AS
FUNCOES DA

NEGATIVACAO?

A negativacao tem funcoes
Importantes para a
Manutencao da saude
flnanceira do devedor,

do credor e da economia.

ALERTA

RECUPERACAO

HISTORICO
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O devedor pode desconhecer uma conta nao
paga. A comunicacao enviada pelos birds de
crédito deixa o devedor ciente da divida e pode
evitar a negativacao.

A negativacao funciona como um ponto de
atencao para que, a qualgquer momento, o
devedor negocie e elimine a negativacao, o que
é bom para o devedor, que pode sanar sua
divida, e para o credor, gue recupera o crédito
concedido.

A negativacao aparece no cadastro de
iInadimplentes, que é consultado por
concedentes de crédito antes da realizacao de
um Novo negocio. A partir dessa informacao,
um credor pode limitar o crédito ao
inadimplente ou negociar condicdes mais
adeguadas a sua capacidade de pagamento.
Portanto, o histérico contribui para a prevencao
ao superendividamento, protegendo o devedor
das consequéncias negativas de contrair novas
dividas que nao consiga pagat.
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QUAIS SAO AS
DIFERENCAS
ENTRE
NEGATIVAGAO E
PROTESTO?

PROTESTO

E o registro da divida

realizado pelo cartdrio. Nesse
Caso, cabe ao credor provar

a iInadimpléncia com os
respectivos documentos
comprobatorios da divida
para gue o tabelido analise
se o protesto do titulo é
valido. Caso seja aceito, sera
emitida intimacao ao
Inadimplente, a quem cabera
O pagamento da divida
acrescida das despesas
cartorarias, isentando o
credor desses custos.
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NEGATIVAGCAO

E o registro da inadimpléncia,
Oou seja, do nhao pagamento
de uma divida. O registro
-feito a pedido do credor - é
Inserido nos cadastros de
Inadimplentes geridos pelos
birds de crédito, apos
comunicacao préevia.

Para que a negativacao seja
excluida do cadastro de
Inadimplentes, basta que o
devedor realize o pagamento
e que o credor solicite a
exclusao do registro aos birds
de crédito.




E verdade que a
negativacao caduca?

Mas atencao:




Os birds de crédito mantém um forte compromisso com
a educacao, conscientizacao e defesa dos direitos
doconsumidor e, por essa razao, possuem diversas
iniciativas em educacao financeira e para auxiliar
consumidores a renegociar eventuais dividas.

Atuam no mundo todo e sao essenciais para a analise de
risco de crédito, tanto para pessoas fisicas quanto
juridicas. Sao fundamentais para promover o crédito
sustentavel, de modo a prevenir o superendividamento,
conter a inadimpléncia e, como consequéncia, permitir a
reducao dos custos e 0 aumento da oferta de crédito de
uma forma geral.

O propdsito dos birds é prover informacdes para apoiar as
decisOes de concessao de crédito e de realizacao de
negaocios dos seus clientes, fornecendo-lhes informacdes
objetivas para a analise de risco e, consequentemente,
contribuindo para a manutencao do equilibrio
econdmico-financeiro e para uma economia saudavel.

SOBRE O SETOR DE

BIROS DE CREDITO CANBC

ASSOCIACAO NACIONAL DOS BUREAUS DE CREDITO

Sobre a ANBC:

A Associacao Nacional dos Bureaus de Crédito é
uma entidade que tem como objetivo contribuir
para o desenvolvimento sustentavel do crédito no
Brasil. Congrega os birds de crédito que atuam no
pais, autorizados pelo Banco Central, e mantém
relacionamento com entidades internacionais para
promover as melhores praticas do setor. E membro
da Associacao de Fornecedores de Informacao de
Créditoao Consumidor (ACCIS), entidade
Internacional quere Une 39 birds de crédito do
mundo, e da Associacao Latino-Americana de Birds
de Crédito (ALACRED).




Para mais conteudos sobre
educacao financeira, acesse
NOSSO Site e siga N0ssas

redes soclals. @ A N B c

ASSOCIACAO NACIONAL DOS BUREAUS DE CREDITO
n m WWwWWw.anbc.org.br
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