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il A ANBC lanca luz sobre cada um deles, colaborando Os birds proporcionam a quem concede crédito o
S~ustent§ bl l Ida,de’ termao para o debate e para o aumento do conhecimento da conhecimento do cliente em potencial e ferramentas
tao OUVIdO U ltl Mamente atuacao do setor de birds de crédito. para a avaliacao dos riscos envolvidos. Pessoas e
e téo am p|o A perg unta empresas podem contar com os servicos dos birds
. . Crédito Sustentavel é aquele fundamentado em para mitigar riscos, como consultas de CNPJ ou CPF,
C.d pl ICa-5€ a0 mercado informacao, inclusive de inadimpléncia, pois a gue facilitam o estabelecimento de categorias de
de créedito? Sem medo dificuldade de acesso a registros de inadimpléncia clientes, permitindo que sejam determinadas
d . p | d . contamina o processo de concessao e todo o condicoes de vendas especificas para cada uma
€ errar, € pOSSIVe 1zer ecossistema do crédito. Do ponto de vista do delas. Os birds ainda monitoram documentos e
q ye a sustenta b|||dade tomador, quanto mais informacdes a seu respeito transacdes, geram alertas e relatdrios, oferecem
dO CréditO esté alicergada estlverem. d.lsponlvels, mer.wo.res serao as charjces de S|stem'as., ént.lfraude, solug?eSNem biometria, bem
superendividamento e mais justas as condicoes como iniciativas de negociacao. Tudo para que a
em Mmu |tip|OS pl|a res. oferecidas. De fato, de que adianta tomar crédito em politica de crédito e de recuperacdo seja a mais
condi¢cdes iIncompativeis com o uso dos recursos e eficiente possivel.

sua capacidade de pagamento?

A sustentabilidade do crédito estara preservada se o

A seguir, a contribuicao do setor de birds

tomador conseguir honrar seus compromissos,

gerando os resultados esperados pelo credor —sem de credito para o esclarecimento sobre o

dificuldade de recebimento, renegociacao e credito sustentavel.

recuperacao de bens ou valores. Crédito Sustentavel é
aguele que fomenta investimentos, aumenta a oferta
de bens e servicos, impulsiona a economia, fortalece a
livre iniciativa, ajuda as empresas a se perpetuarem e
contribul para o bem-estar da sociedade.
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1.Credito compativel
com as condicoes
do tomador

O - Se o volume de recursos liberados excede a capacidade de
pagamento do tomador, ainda que exista a intencao de pagar, o
desequilibrio financeiro pode levar a inadimpléncia, abalando a

confianca que respalda o sistema de crédito.
Quando isso ocorre em larga escala, o proprio sistema financeiro é colocado em
risco. Assim, a liberacao de recursos deve observar:

. O uso que As garantias A capacidade do
sera feito dos oferecidas como tomador de honrar
recursos contrapartida e, seus Compromissos

principalmente financeiros.

Y |
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2.Credito que respeite
a dinamica de mercado

Um mercado de crédito sustentavel ao longo do tempo
€ capaz de oferecer solucdes que entreguem valor tanto
para o credor quanto para o tomador de crédito, o que &
fundamental para a manutencao de uma economia
vigorosa e geracao de impactos positivos na sociedade.

A competitividade entre instituicdes € essencial para incentivar a busca
por eficiéncia, solucdes inovadoras e, em ultima analise, para reduzir o
custo dos servicos financeiros. A importancia da concorréncia no mercado
de crédito e de servicos financeiros fol reconhecida com a inclusao desse
pilar na Agenda BC#, do Banco Central do Brasil. O objetivo é reduzir as
barreiras a entrada de novos atores e permitir a inclusao da parcela da

populacao sem acesso a servicos financeiros.




3.Credito alinhado
as praticas ESG
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ESG (Environmental, Social, Corporate Governance), em bom
portugués Ambiental, Social e Governanca Corporativa € a sigla
gue resume as trés principais dimensdes utilizadas para avaliar
a sustentabilidade e o impacto da atividade empresarial no
meio ambiente e na vida das pessoas.

Ao contrario do que acontecia em
passado nao tao distante, qguando a
concessao de crédito se baseava em
aspectos estritamente financeiros —
como faturamento, lucro, estrutura
patrimonial, competitividade e
participacao no mercado, entre outros
—, No mundo de hoje, considera-se — e
muito — um outro fator: o nivel de
sustentabilidade de uma empresa no
longo prazo, que tende a ser maior
guando seu modelo de negdcios esta
alinhado a agenda ESC.

A |6gica é simples: quanto melhor o
desempenho de uma determinada
empresa nos trés campos do quesito
ESG, mais provavel é a obtencao por
ela de bons resultados de negdcios e
de sustentabilidade, o que significa que
a instituicao financeira corre menos
risco No processo de crédito



4.Credito que fomente

iInvestimentos e a

saude financeira das

empresas
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Num pais com tantos desafios para elevar o crescimento
potencial do PIB, as questdes relacionadas a capacidade de
INnvestimentos e a saude financeira das empresas sao decisivas.
O acesso dessas empresas a fontes de financiamento das suas
atividades depende de inumeros fatores, como o porte e saude

financeira dos negocios.

Ha, no entanto, um caminho desafiador
a percorrer para melhorar o cenario de
crédito as empresas de todos os portes
e os esforcos dos agentes do
ecossistema do crédito em prol da
facilitacao desse caminho sao sempre
mMuito bem-vindos.

E esperado que, na qualidade de
credores, tanto instituicoes financeiras
CcoOMo outras empresas que vendem a
prazo sejam cautelosas na oferta de
crédito, seja pelos indicadores de
Inadimpléncia, seja pelos desafios de
obter dados relevantes dos potenciais
tomadores para a diminuicao do risco.

As empresas, cabe avaliar a real
necessidade de tomar crédito. E
fundamental ao tomador de crédito
fazer projecdes realistas para
assegurar-se de que havera retorno
suficiente para compensar os custos da
operacao pretendida — ainda mais no
quadro atual de juros elevados, quando
a prudéncia precisa ser redobrada.

Tomar crédito pagando altas taxas de
Jjuros e em volume que extrapole a
capacidade de pagamento, pode
INnviabilizar os negodcios, ampliando
assim os indices de inadimpléncia.
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5.Credito alinhado
a saude financeira
do credor
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A histdoria mostra que crises iniciadas no sistema financeiro
podem afetar a chamada economia real. Por isso, a estabilidade
financeira € um tema tao importante e que merece um
acompanhamento minucioso das autoridades monetarias.

As fontes de instabilidade sao diversas:

1. Avaliagcao de riscos eficiente

2.Incentivo ao uso responsavel do
crédito

3.0Oferta de linhas de crédito em
condi¢oes diferenciadas

4. Monitoramento da saude financeira
dos tomadores de crédito

5.Oferecer opc¢des de pagamento
seguras

o.Estabelecer politicas de crédito
claras

7.Monitorar regularmente as contas a
receber

8.Garantias

9.Investir na seguranca e em acoes
para inibir fraudes

Sendo assim, guanto mais eficiente e
eficaz for o processo de analise de
risco mais chances tera o credor de
receber seu dinheiro de volta, do
tomador de crédito ter condi¢cdes de
honrar 0s COMPromMissos e assim
garantir sua sustentabilidade no longo
prazo.

E como o mercado de crédito é
formado por credores de todos os
portes, a manutencao da saude
financeira dos negdcios € um tema
altamente relevante.



s.Credito que impulsione
a economia
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Como poderoso indutor do desenvolvimento econdmico de
uMma nacao, € por meio do crédito que empresas e
empreendedores conseguem capital para expandir seus
negaocios, desenvolver novos produtos e servicos e investir em

tecnologia e inovacgao.

O crédito também é uma ferramenta
poderosa para 0s governos em busca de
recursos para viabilizar projetos de
Infraestrutura que podem melhorar a
vida das pessoas — saneamento, obras
viarias e transporte publico, por exemplo
— e também financiar pesquisa e
desenvolvimento, que podem resultar na
criacao de novas industrias, Novos
produtos e servicos, mais empregos e
IMmpulso ao crescimento econdmico.

Facilita ainda o comércio internacional,
fornecendo financiamento para a
producao de bens exportaveis e para a
Importacao de bens de outros paises.

Além disso, o crédito pode ajudar a
reduzir a desigualdade social, fornecendo
as pessoas o capital necessario para
Iniciar negocios, investir em educacao e
também participar do mercado de
consumo, comprando produtos e
Servicos aos quais, com o crédito, passam
a ter acesso. Mais ainda, quando as
pessoas tomam crédito de forma
responsavel e justa, elas tém mais
possibilidades de melhorar suas vidas e
as de suas comunidades, o que pode ter
um impacto positivo no desenvolvimento
econdmico a longo prazo.
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7.Credito que proteja do
superendividamento
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O superendividamento € um problema cronico no Brasil, com
consequéncias para a vida financeira, para a sociedade e para
as condicoes de credito, pols eleva o risco percebido pelas
instituicdes financeiras. A aprovacao da Lei 14.181/2021, de 02 de
julho de 2021, chamada de Lei do Superendividamento, fol
Importante para a disciplina do crédito, na busca por proteger
gquem assumiu dividas em excesso e s6 tém condicoes de
paga-las comprometendo suas hecessidades basicas.

Dicas da ANBC para que tomador de crédito se proteja:

1. Organize suas contas e analise sua capacidade de pagamento antes de solicitar crédito
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8.Credito que promova

Um setor de crédito prospero pode gerar muitos beneficios

o bem'QStar por meio para aqueles que desejam alcancgar seus objetivos financeiros.
de bens e servicos

Mas é preciso que o crédito seja acessivel, transparente e
sustentavel — e principalmente concedido de forma consciente,
mediante praticas responsavels e regulamentacoes adequadas
gue inibam abusos e endividamento excessivo.

Ao tomador cabe avaliar suas reais O crédito é também um instrumento
necessidades e capacidade de Importante para empresas de todos 0s
pagamento, contratando crédito portes. Se pelo lado dos consumidores
de forma responsavel, para nao cair o crédito viabiliza a antecipacao do

na armadilha do consumo, do lado das empresas o
superendividamento e da crédito viabiliza investimentos na
iInadimpléncia. Aqui, a educacao producao e o giro dos negodcios. Com
financeira pode ajudar e fizemos IS0, o crédito funciona com um

um resumo da contribuicao do iIndutor do crescimento, garantindo
crédito para o bem-estar das gue 0s recursos de poupadores
PEeSsSoas. possam financiar projetos

empresariais.
- Acesso a bens e servicos

essenciais - Promocao do empreendedorismo e

- Apoio em situacdes crescimento econémico
emergenciais e crises financeiras - Giro do negdcio

- Desenvolvimento pessoal e - Crédito para atrair clientes /
capacitacao profissional - Crédito para os momentos de crise

8.




Para mals conteudos sobre
educacao financeira, acesse
NOSSO Site e siga NOssas

redes socials. @ A N B c
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